04.12.24, 10:25 McTopus aBTomobuns

NcTopust aBTomobuns

[laHHblIe aBTOMOOUNA

VIN WAUZZZGE1MB025693 Crnegyrowmn 'TO 2026-03
[ata nocrtaBku: 2021-02-03 Cnepytowmii koHTponb O 2026-03
Mopenb GEACAE

NcTopus

MokaszaTb 100 « 3anucen

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns 1/71



04.12.24, 10:25 McTopus aBTomobuns

v

BCE FAPAHTUA TEXHUYECKOE OBCINYXNBAHUE ONEKTPOHHAA CEPBNCHAAKHWMKKA PEKNAMALINKA OTMEHA

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cuét v Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: Ne cyéTa.:
2024-11-26 11722 2400708701 1116027626

Paboyas no3nums

# Howmep O6o3Ha4veHne TexHnyeckoe obcnyxnBaHue JIKMM
1 44052004 Wheels removed+installed - 0000
2 99999999 Raderhdndling - 0000

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

V-kof,

Maket
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04.12.24, 10:25

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

OnekTpoHHas Cpok npnémku:
cepBUCHasKHWKKa ¥ 2024-11-21

[ononHntenbHble paboThl

# Howmep

1 85181950
2 01400050
3 60480250
4 93851950

WcTopus aBToMobMIIA

Mpober: Ne 3akasa.:
59221 2024017335
OnuncaHune

CanoHHbIn nneTp

CepBVIC no 3aMeHe TOpMOSHOVI XNOKOCTH

Bopoctok

Ynosutenb OXK

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

OTtmeTKa 0 npoBea.

TO:
MHCNeKUuMOoHHbIN
cepBuc
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04.12.24, 10:25

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cuét v CpoK Npuémkum:
2024-10-28

Pabo4as no3unums

H# Homep

1 01340000
2 60480250
3 85181950
4 01400050
5 93851950
6 92272050
7 51582950

MNo3numa getanu

WcTopus aBToMobMIIA

Mpober: Ne 3akasa: Ne cuyéTa.:
59221 2401733501 1210147352
O6o03HayeHne TexHu4yeckoe obcnyxmBaHve

Inspections .

Water drain checked

Dust and pollen filter removed+inst
Brake fluid service .

Coolant reservoir removed+installed
Wiper blade removed+installed

Plenum chamber cleaned

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

X

JIKMN

0000

0000

0000

0000

0000

0000

0000

MNpumeu.

TexHuyeckoe

obcnyxuBaHue

V-koq Maket

0
0
0
0
0
0
0
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04.12.24, 10:25 McTopus aBTomobuns

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Kog Bo306HOBMEHHbIE lpynna V-

# Homep O6o3HaveHne Konnuyectso —— BBk neranu xon Maket
1 N91190002 Bolt 2.00 \Y OWN 01 0
2 N91140701 Bolt 2.00 \Y% OWN 01 0
3 N91103401 Bolt 1.00 \Y OWN 01 0
4 4M0819439BOd. filter 1.00 \Y OWN 01 0
5 BO000DS BREMSFLUE 1.00 \Y OWN 02 0
6 OEF901257C Tank 1.00 \Y OWN 08 0
7 4KE121809B Sealing 1.00 \Y OWN 05 0
8 4KL998002A WIP. BLADE 1.00 \Y OWN 03 0

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns 5/71



04.12.24, 10:25

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

WcTopus aBToMobMIIA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauyum:

2024-05-27 51481

Peknamauus knneHTa

KOJJ,VIpOBaHI/Ie peknamMauunmn
KnneHTa

3akroueHue cTaHumm

KoouposaHue HencnpaBHOCTH
Onnepom

3anacHas getanb Ansd
YCTpPaHEeHNsA HENCNPaBHOCTH

2024005791

KB: Schliissel wird vom Fahrzeug nicht erkannt, bitte priifen und nach RS beheben

Cucrtema caHKUMOHMPOBaHUA OOCTYMNa W Nycka asuratens, NpoTUBOYr. cuctema > [lonyck K
ynpasrneHumto, ummobunanaep > Pacno3HaBaHme Kntoya > OyHKLUMOHaNbHOCTb > He paboTaeT

MMI/Einstellungen ZV/Komfortschliissel aktiviert. => Kein GWL

CunctemMa caHKUMOHMPOBaHMS OOCTYNa M Nycka ABuraternsi, NpoTUBOYT. cuctema > 3anupaHue
> BY ueHTpanbHOro 3amka

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns
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04.12.24, 10:25

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

WcTopus aBToMobMIIA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauyum:
2024-05-27 51481 2024005791

Peknamauus knueHTa

KOD,VIpOBaHVIe peknamMauunmn
KnneHTa

3akroueHue cTaHumm

KoguposaHue
HencnpaBHOCTW AMNEPOM

3anacHas getanb Ansd
yCTpaHeHns
HeucnpaBHOCTHU

Kd BA: der Schllssellose Zugang ist nicht moglich verschleiBen geht bitte priifen und vor der inst
RU halten

CucTema caHKLMOHUPOBaHMS AOCTyNa U Nycka ABuratens, NpoTMBoyr. cuctema > 3anvpaxue/
oTnupaHne asTomobunsa > Otnupanue asepun > OTNMpaHne OBEPEN C MOMOLLbIO CUCTEMBI
BeckntoyeBoro goctyna > PyHKUMOHANBLHOCTb > HapyLleHa paboTta

Eintrag zum TurschloR. TiirschloB vo/li.def ers.4K1837015K!

HaBecHble aneMeHTbl Ky3oBa > [1Bepu > 3amok aBepu > MUKpOBLIKNtoYaTenb 3aMka ABepu >

®PyHKUMOHaNLHOCTL > He paboTaeT

4K1-837-015-K-

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns
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v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

WcTopus aBToMobMIIA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauyum:
2024-05-27 51481 2024005791

Peknamauus knneHTa

KogoupoBaHue peknamaunm
KNnneHTa

3akroueHue cTaHumm

KoonposaHune
HencnpaBHOCTW OMUMEPOM

3anacHas getanb Ansd
yCTpaHeHns
HeucnpaBHOCTHU

KB: Seit dem 04.06.2024 Ausstiegswarnung Storung, bitte prifen und nach RS beheben

NHdopmaLms, HaBurauus, CBsAsb, pas3sredyeHmnst > KOHTPOnbHbIe MHAUKATOPLI B BUAE NUKTOrPamMm
> KoHTponbHasa nHaukaums cuctembl NpeaynpexaeHusi Npy oTKpbIBaHUN ABEPU >
dyHKUMOHaNLHOCTL > cpabaTbiBaeT

Update in Anlehnung an TP12061020/4 durchgefiihrt, da Kundenaussage zutreffend ist, auch
wenn der Datenspeichereintrag nicht libereinstimmt => BA nach Update behoben. Dokumentation
an BA-ID 176198639

BcnomoraTtenbHble cucTeMbl, KOMGOPTHOE ynpaeneHne > Cnuctema accucTeHTa CMeHbl NofochI
ABWxeHus > bnok ynpaeneHns accucTeHTa CMeHbl MONockl ABMXKeHWS > Briokn ynpasneHus,
cny>x6bl > C 3aNUCbIO OLLNMOKM B permctparop codbITui

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns
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04.12.24, 10:25

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober:

2024-05-27 51481

Peknamauus knneHTa

KOJJ,VIpOBaHI/Ie peknamMauunmn
KnneHTa

3akroueHue cTaHumm

KoouposaHue HencnpaBHOCTH
Onnepom

3anacHas getanb Ansd
YCTpPaHEeHNsA HENCNPaBHOCTH

WcTopus aBToMobMIIA

Ne 3akasa: ID peknamaumn:
2024005791

KB: Heckklappe knarrt beim 6ffnen und schlieRRen, bitte priifen und nach RS beheben

HaBecHble anemeHTbl Ky30Ba > YnpaBneHue ABepsiMu, KpblLLKaMK, Kanotom >
3akpbIB.BPYYH.KPbILLKY GaraxHuka > Tayron (R4) naHopamHas Kpbllia > LLym

4K4827851B Antrieb rechts ers.BA behoben.

HaBecHble anemeHTbI Ky3oBa > Kpbilkm > MNpuBoA KpbiLwky 6araxkHuka > Tayron (R4)
naHopamHasi Kpblilla > Lym

4K4-827-851-B-

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns
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04.12.24, 10:25

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

WcTopus aBToMobMIIA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauyum:
2024-05-27 51481 2024005791

Peknamauus knneHTa

KogoupoBaHue peknamaunm
KNnneHTa

3akrnoyeHne cTaHummn

KoguposaHue
HencnpaBHOCTW ANNepoM

3anacHasa getanb Ans
yCTpaHEHUs1 HEUCMPaBHOCTU

KB: Schiebedach knarrt beim 6ffnen und schlieRen, bitte prifen und nach RS beheben
CwucTeMmbl Ha Kpbille, cneuHaacTporiku > YnpasneHue nogbEMHO-CABWXHbLIM, MaHOPaMHbIM
ntokoM > OTKpbIBaHWE NOABEMHO-CABWXHOTO, NaHOPaMHOro Nntoka > Tayron (R4) naHopamHas
KpblIla > Wym

Dichtungen PSD gereinigt/gefettet.Kulissenfiihrungen gereinigt/gefettet.BA behoben.

CucTteMmbl Ha Kpbllle, CNeUHaacTPonKM > NMaHopaMHbIi NoK > YNNOTHUTENb pamMbl NAHOPaMHOWN
Kpbilwy > Tayron (R4) naHopamHasi KpbiLua > LyMm

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

10/71



04.12.24, 10:25 McTopus aBTomobuns

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauyum:
2024-05-27 51481 2024005791
Peknamauus knveHta KB: Seit dem 04.06.2024 Ausstiegswarnung Stérung, bitte priifen und nach RS beheben

MHdopmaums, HaBuraums, CBsi3b, passrnedyeHus > KoHTponbHble MHAUKaTopsbl B BUAe
nuKTOrpamMm > KoOHTponbHas MHAKaUUs CUCTeMbl NpeaynpexaeHust Npy OTKpbIBaHUN ABEPU >
®yHKLUMOHaNBHOCTb > cpabaTbiBaeT

KogoupoBaHue peknamaunm
KNnneHTa

3akrnoyeHne cTaHummn

KoguposaHue
HencnpaBHOCTW ANNepoM

PemoHT cornacHo TPI

3anacHasa getanb Ans
yCTpaHEHUs1 HEUCMPaBHOCTU

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns 11/71



04.12.24, 10:25

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cuét v CpoK Npuémkum:

2024-05-27

Pabo4as no3unums

# Howmep

1 01510060

Cuét v CpoK Npuémkm:

2024-05-27

Pabo4yas no3unums

# Howmep

1 01510060

Mpober:
51481

Obo3Ha4veHne

Software updates .

MpobGer:
51481

Obo3Ha4veHne

Software updates .

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

WcTopus aBToMobMIIA

Ne 3akasa: Ne cyéta.:
2400579101 1514021388
TexHu4yeckoe obcnyxmeaHme JIKMM
X 0000
Ne 3akasa: Ne cyéta.:
2400579101 1514021256
TexHudeckoe obcnyxmBaHue JIKN
X 0000

MNpumeu.

lapaHT./
nocnerapaHT.noggep
XKa TexHu4eckoe

obcnyxuBaHue

V-koq Maket
0

MNpumeu.

lapaHT./

nocnerapanT.noggep
*Ka TexHu4yeckoe

obcnyxnBaHue
V-koq Maket
0
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04.12.24, 10:25

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

WcTopus aBToMobMIIA

Cuét v Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: Ne cyéTa.:
2024-05-27 51481 2400579102 1510077759
Paboyas no3nums
# Howmep O6o3HaveHne TexHnyeckoe obcnyxnBaHue JIKIM
1 64105500 Windscreen replaced - 0000
2 90920050 Driver assist calib. prep.. - 0000
3 44950150 Vehicle front + rear checked - 0000
4 96381550 Driver assist camera adjusted - 0000
5 01500060 GFF/Guided functions. - 0000
6 27068950 Batteryloaded - 0000
Mo3numa getanu
Ko B0306HOBMEHHbIE lpynna
#  Howmep O6o3HaueHve KonnyecTtso A Py
npom3B. 3asBKN aetanu
1 8S0857945 Clip 1.00 \ OWN 03

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

V-kon Maket

MNaket
KoA,
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04.12.24, 10:25 McTopus aBTomobuns

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Kon B0306HOBEHHbIE Mpynna V-

# Homep O6o3HaveHne Konnuyectso Maket
npou3s. 3asBKU aetanu Ko

4KE845099H

2 WINDSCREEN 1.00 \Y OWN 04 0
NVB

3 8U0907671 Spring 1.00 \% OWN 08 0

4 D 00920002 PRIMER 1.00 \% OWN 03 0

5 8U0955609 Foil 1.00 v OWN 08 0

6 DO004660M4  2-PACK ADH 1.00 v OWN 02 0

7 D 00950025 APPLICATOR 1.00 v OWN 03 0

8 7357845955 SCHNEIDDRAHT 8.00 F OWN 00 0

9 D00940104 Cleaner 0.25 v OWN 03 0

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns 14/71



04.12.24, 10:25

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

WcTopus aBToMobMIIA

Cuét v Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: Ne cyéTa.:
2024-05-27 51481 2400579102 1510076908
Paboyas no3nums
# Howmep O6o3HaveHne TexHnyeckoe obcnyxnBaHue JIKIM
1 64105500 Windscreen replaced - 0000
2 90920050 Driver assist calib. prep.. - 0000
3 44950150 Vehicle front + rear checked - 0000
4 96381550 Driver assist camera adjusted - 0000
5 01500060 GFF/Guided functions. - 0000
6 27068950 Batteryloaded - 0000
Mo3numa getanu
Ko B0306HOBMEHHbIE lpynna
#  Howmep O6o3HaueHve KonnyecTtso A Py
npom3B. 3asBKN aetanu
1 8S0857945 Clip 1.00 \ OWN 03

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

V-kon Maket

MNaket
KoA,
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04.12.24, 10:25 McTopus aBTomobuns

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Kon B0306HOBEHHbIE Mpynna V-

# Homep O6o3HaveHne Konnuyectso Maket
npou3s. 3asBKU aetanu Ko

4KE845099H

2 WINDSCREEN 1.00 \Y OWN 04 0
NVB

3 8U0907671 Spring 1.00 \% OWN 08 0

4 D 00920002 PRIMER 1.00 \% OWN 03 0

5 8U0955609 Foil 1.00 v OWN 08 0

6 DO004660M4  2-PACK ADH 1.00 v OWN 02 0

7 D 00950025 APPLICATOR 1.00 v OWN 03 0

8 7357845955 SCHNEIDDRAHT 8.00 F OWN 00 0

9 D00940104 Cleaner 0.25 v OWN 03 0

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns 16/71
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v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cuét v CpoK Npuémkum:
2024-05-27

Paboyas no3nums

# Howmep

1 01500060
2 70591900
3 99999999
4 57171950

MNo3numa getanu

WcTopus aBToMobMIIA

Mpober: Ne 3akasa: Ne cuyéTa.:
51481 2400579104 1514021390
O6o3Ha4eHne TexHnyeckoe obcnyxnBaHue

GFF/Guided functions . -
Front door trim panel removed+insta -
LEITUNGSVERBINDUNGEN GEPRUFT -

Door lock removed+installed -

Ko Bo306HOBMEHHbIE
# Howmep O6o3HaveHne Konuuyectso A
npom3B. 3asBKU
1 4K1837015KLOCK 1.00 Y OWN

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

JIKMN

0000

0000

0000

0000

pynna
aetanu

06

MNpumeu.

lapaHT./
rocnerapaHT.nogaep
XKKa

V-kof Maket

MNaket
Kon
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04.12.24, 10:25

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cuét v CpoK Npuémkum:
2024-05-27

Paboyas no3nums

# Howmep

1 01500060
2 70591900
3 99999999
4 57171950

MNo3numa getanu

WcTopus aBToMobMIIA

Mpober: Ne 3akasa: Ne cuyéTa.:
51481 2400579104 1514021258
O6o3Ha4eHne TexHnyeckoe obcnyxnBaHue

GFF/Guided functions . -
Front door trim panel removed+insta -
LEITUNGSVERBINDUNGEN GEPRUFT -

Door lock removed+installed -

Ko Bo306HOBMEHHbIE
# Howmep O6o3HaveHne Konuuyectso A
npom3B. 3asBKU
1 4K1837015KLOCK 1.00 Y OWN

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

JIKMN

0000

0000

0000

0000

pynna
aetanu

06

MNpumeu.

lapaHT./
rocnerapaHT.nogaep
XKKa

V-kof Maket

MNaket
Kon
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04.12.24, 10:25
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MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cuét v CpoK Npuémkum: MpoGer:
2024-05-27 51481

Paboyas no3nums

# Howmep O6o3Ha4veHne

1 70691902 D-pillar trim removed+installed
2 55611950 Drive unit for rear lid rem+inst
3 01500060 GFF/Guided functions.

MNo3numa getanu

H# Homep O60o3HaveHne Konun4yecTtBo

1 4KA4827851BDRIVE 1.00

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

WcTopus aBToMobMIIA

Ne 3akasa: Ne cuyéTa.:
2400579103 1514021389

Koa

npou3B.

Vv

TexHnyeckoe obcnyxnBaHue

B030OHOBNEHHbIE
3a9BKU

OWN

nKn

0000

0000

0000

lpynna
jetanu

08

MNpumeu.

lapaHT./
rocnerapaHT.nogaep
XKKa

V-kon MNaket

Maket
Kopn,

19/71
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MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cuét v CpoK Npuémkum: MpoGer:
2024-05-27 51481

Paboyas no3nums

# Howmep O6o3Ha4veHne

1 70691902 D-pillar trim removed+installed
2 55611950 Drive unit for rear lid rem+inst
3 01500060 GFF/Guided functions.

MNo3numa getanu

H# Homep O60o3HaveHne Konun4yecTtBo

1 4KA4827851BDRIVE 1.00

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

WcTopus aBToMobMIIA

Ne 3akasa: Ne cuyéTa.:
2400579103 1514021257

Koa

npou3B.

Vv

TexHnyeckoe obcnyxnBaHue

B030OHOBNEHHbIE
3a9BKU

OWN

nKn

0000

0000

0000

lpynna
jetanu

08

MNpumeu.

lapaHT./
rocnerapaHT.nogaep
XKKa

V-kon MNaket

Maket
Kopn,

20/71



04.12.24, 10:25 McTopus aBTomobuns

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cuét v Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: Ne cyéTa.:
2024-02-16 45526 2400183002 1510073608

Paboyas no3nums

# Howmep O6o3HaveHne TexHnyeckoe obcnyxmnBaHue JIKM V-kog Maket

1 92272050 Wiper blade removed+installed - 0000 0

MNo3nuymna petanu

Ko Bo306HOBMNEHHbIE Mpynna V-
#  Howmep O603Ha4yeHne KonuuyectBo A Py Maket
npowusB. 3asBKu gertanu Ko,
1 4KL998002AWIP. BLADE 1.00 \Y OWN 03 0

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns 21/71
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MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

WcTopus aBToMobMIIA

Cuét v Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: Ne cyéTa.:

2023-12-08 43104 2301698701 1416066722

Paboyas no3nums
# Howmep O6o3Ha4eHne TexHnyeckoe obcnyxnBaHue JIKIM  V-kog  Maket
1 51017163 Body painting prepared - 0000 0
2 51017178 Body painting prepared - 0002 0
3 66596150 Rear spoiler (under bumper) npt pai - 0005 0
4 99999997 ABDECKKAPPE F ABSCHLEPPOSE NTL LACK - 0000 0

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns
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MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cuét v CpoK Npuémkum:
2023-12-08

Paboyas no3nums

# Howmep

1 66591950
2 63691900
3 01500000
4 66595550
5 66595552
6 99999999
7 27068950
8 96351500

Mosnuma npetanu

WcTopus aBToMobMIIA

Mpober: Ne 3akasa:
43104 2302532101
O0bo3HauyeHne

Rear spoiler (under bumper) rem+ins
Rear bumper cover removed+installed
GFF/Guided functions .

Rear spoiler (under bumper) replace
Rear spoiler (under bumper) replace
Unterbodenverkleidung hinten a+e
Battery loaded

Control unit for LCA adjusted

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

TexHuyeckoe

Ne cuyéTa.:
1116089466

obcnyxnBaHue

JIKM

0000

0000

0000

0000

0000

0000

0000

0000

V-kof,

Maket

23/71



04.12.24, 10:25

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Ko
# Homep O6o3HaveHne Konnuyectso A
npouss.
4KE807838
PANEL 1.00 \Y
9B9
2 4KE807900C STRIP 1.00 \Y

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

WcTopus aBToMobMIIA

B0306HOBNEHHbIE
3adBKU

OWN

OWN

lpynna
aetanu

08

08

Kog,

MNaket
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v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cuét v CpoK Npuémkum:
2023-12-04

Paboyas no3nums

# Howmep

1 99999999
2 63691900
3 66591950
4 66595550
5 66595552
6 27068950
7 01500000
8 96351500
9 51017163

10 51017178

WcTopus aBToMobMIIA

Mpober: Ne 3akasa:
45526 2301006901
O06o03Ha4yeHne

UNTERBODENVERKLEIDUNG HINTEN AUS-U.
ABDECKUNG F STORFANGER HINTEN A+E
SPOILER HINTEN UNTEN AUS- U.EINGEBA
SPOILER HINTEN UNTEN ERSETZT

SPOILER HINTEN UNTEN ERSETZT

BATTERIE GELADEN

GFS/GEFUHRTE FUNKTION .

STG. F SPURWECHSELASSISTENT EINGEST
KAROSSERIE LACKIERUNG VORBEREITET

KAROSSERIE LACKIERUNG VORBEREITET

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

Ne cuyéTa.:
1310105137

TexHnyeckoe obcnyxnBaHue

JIKM

0000

0000

0000

0000

0000

0000

0000

0000

0000

0000

V-kop,

Maket
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v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

# Homep O6o3HayeHne

11 66596150 SPOILER HINTEN UNTEN NEUTEIL LACKIE

12 99999997 ABDECKKAPPE F ABSCHLEPPOSE NTL LACK

Mo3numa npetanu

#  Howmep O6o3HaveHune
4KE807434C
1 SPOILER
GRU
4KE807835D
2 DIFFUSER
Y9B

3 4KE098627 FIX. SET

4 4KE807838 9B9 PANEL

5 4KE807900C  STRIP

WcTopus aBToMobMIIA

TexHn4yeckoe obcnyxmeaHme JIKIM  V-kog  MNaket

- 0000 0
- 0000 0
Kop B0306HOBMEHHbIE Mpynna
KonnyectBo
npowusB. 3as1BKM aetanu
1.00 \" OWN 08
1.00 \" OWN 08
1.00 \" OWN 08
1.00 \" 6 08
1.00 \ 6 08

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

v_
KoA

Maket
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v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cuét v CpoK Npuémkum:
2023-12-04

Paboyas no3nums

# Howmep

1 99999999
2 63691900
3 66591950
4 66595550
5 66595552
6 27068950
7 01500000
8 96351500
9 51017163

10 51017178

WcTopus aBToMobMIIA

Mpober: Ne 3akasa:
45526 2301006901
O06o03Ha4yeHne

UNTERBODENVERKLEIDUNG HINTEN AUS-U.
ABDECKUNG F STORFANGER HINTEN A+E
SPOILER HINTEN UNTEN AUS- U.EINGEBA
SPOILER HINTEN UNTEN ERSETZT

SPOILER HINTEN UNTEN ERSETZT

BATTERIE GELADEN

GFS/GEFUHRTE FUNKTION .

STG. F SPURWECHSELASSISTENT EINGEST
KAROSSERIE LACKIERUNG VORBEREITET

KAROSSERIE LACKIERUNG VORBEREITET

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

Ne cuyéTa.:
1310104354

TexHnyeckoe obcnyxnBaHue

JIKM

0000

0000

0000

0000

0000

0000

0000

0000

0000

0000

V-kop,

Maket
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MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

# Homep O6o3HayeHne

11 66596150 SPOILER HINTEN UNTEN NEUTEIL LACKIE

12 99999997 ABDECKKAPPE F ABSCHLEPPOSE NTL LACK

Mo3numa npetanu

#  Howmep O6o3HaveHune
4KE807434C
1 SPOILER
GRU
4KE807835D
2 DIFFUSER
Y9B

3 4KE098627 FIX. SET

4 4KE807838 9B9 PANEL

5 4KE807900C  STRIP

WcTopus aBToMobMIIA

TexHn4yeckoe obcnyxmeaHme JIKIM  V-kog  MNaket

- 0000 0
- 0000 0
Kop B0306HOBMEHHbIE Mpynna
KonnyectBo
npowusB. 3as1BKM aetanu
1.00 \" OWN 08
1.00 \" OWN 08
1.00 \" OWN 08
1.00 \" 6 08
1.00 \ 6 08

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

v_
KoA

Maket

28/71



04.12.24, 10:25 McTopus aBTomobuns

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauyum:
2023-11-01 43104 2023009183

Laut Kunde wird Folgendes beanstandet:Lenkung macht gerausche spor gerausche bei

Peknamauus knueHTa . . . .. .. .
wadrmeren Temperaturen beim rangieren prifen und nach riicksprache instandsetzen

KoonpoBaHue peknamauum XopoBas yacTb > PyneBoe ynpasneHwue, ycunutens pyns > YnpasneHvie pynem > Tayron (R4)
KNnMeHTa naHopamHas Kpbilla > Lym
3akntovyeHne ctaHumm Kunden BA. ist z.Z. nicht nachvollziehbar.

KogompoBaHne HencnpaBHOCTH
aunepom

PemoHT He npounsBoguncs

3anacHasa getanb Ans
yCTpaHEHUs1 HEUCMPaBHOCTU

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns 29/71
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v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

WcTopus aBToMobMIIA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauyum:
2023-11-01 43104 2023009183

Peknamauusa knueHTa

KogoupoBaHue peknamaunm
KNnneHTa

3akrnoyeHne cTaHummn

KoguposaHue
HencnpaBHOCTM ANNepoM

3anacHas getanb Ans
yCTpaHeHus
HeuncnpaBHOCTU

Laut Kunde wird Folgendes beanstandet:Fahrzeugschliissel wird sporadisch nicht erkannt,Kunde
kann das Fahrzeug spor. nicht 6ffnen oder verschliessen, Schliissel wurde schonmal ersetzt priifen
und nach riicksprache instandsetzen

Cwnctema caHKLMOHNPOBaHMSA 4OCTYNa U Nycka ABurartens, NpoTUBOoYr. cuctema > [onyck K
ynpasneHuto, ntmmobunansep > Pacno3sHaBaHue knoya > OyHKUMOHaNbHOCTb > HapyLLeHa
paboTta

Schliissel reset durchgefiihrt.

CuncTtema CaHKLMOHMPOBaHMSA OCTYNA M MyCcka ABurartensi, NpoTUBOYT. cuctema > 3anupadue >
Kntoy > QyHKUMOHAMNbHOCTL > YaCcTUYHO He paboTaeT

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns
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v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauum:
2023-11-01 43104 2023009183
Peknamauyusa knueHTa Heizung ohne Funktion

KogupoBaHue peknamauun  Knmmartumyeckas ycraHoBka > OTonneHne, oxnaxgeHue > Knumat.yctaHoBKa,Harpes >
KnneHTa @DyHKUMOHANbHOCTL > He paboTaeT

Eine optimierte Software fiir das Steuergerat fiir Informationselektronik ist in Erstellung. Mit der
3akntoyeHune ctaHumm Verfligbarkeit der optimierten Software ist nicht vor dem 4. Quartal 2024 zu rechnen. [2067262/4
MIB3 - Einstellung der Geblasestufe nicht moglich]

KoguposaHue
PemoHT He npounsBogunics

HencnpaBHOCTW AMMEPOM

3anacHas getanb Ansd

yCTpaHeHns

HeucnpaBHOCTHU

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns 31/71
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v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

WcTopus aBToMobMIIA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauum:
2023-11-01 43104 2023009183

Peknamauus knueHTa
KoanpoBaHue peknamauum
KnneHTa

3akrnoyeHne cTaHumm
KoguposaHue
HeuncrnpaBHOCTM ANNEPOM
3anacHas getanb Ansd

yCTpaHeHus
HeuncnpaBHOCTM

:Rechte AuRRenspiegel (Monitor) beschlagt so das man nichts mehr sehen kann

HaBecHble anemeHTbI Ky30Ba > HapysHble 3epkana 3agHero Buga > Kamepa anekTpoHHOro
HapY>XHOro 3epkana 3agHero Buaa > [letans/y3en, paboune XnMaKocTu > 3anoTeBaHue

Kunden Hinweis die Heizung der Kamera durch Einschalten der Heckscheibenheizung erneut mit

voller Leistung zu aktivieren. [2069259/1 Servicehinweis: Virtueller Auenspiegel: Beschlagene
Kameralinse, Bild im Spiegeldisplay ist milchig, neblig]

PeMOHT He npounssoguica

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns
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MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cuét v CpoK Npuémkum:

2023-11-01

Paboyas no3nums

# Howmep

1 01500010

OneKTpoHHas
cepBUCHasKHMKKa VY

Cpok npnémkum:
2023-08-16

#
1 OnwucaHue

2 [pumeun.

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

Mpober:
43104

O0603Ha4yeHne

GFF/Guided functions .

Mpober:
38469

WcTopus aBToMobMIIA

Ne 3akasa: Ne cyéta.:
2300918301 1314028894
TexHnyeckoe obcnyxmBaHue JIKMM
- 0000
Ne 3akasa.: OTmeTka o nposes.
2023007206 TO:
3anncb cepBUCHOTO
npeanpusaTus

3anucb CepBUCHOTIO nNpeanpuaTnaA

87H9 2023-08-07 W-Ersatz Druck- und Temperatursensoren GE

MNpumeu.

lapaHT./
rocnerapaHT.nogaep
XKa

V-kof MNakeT
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v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ CpoK Npuémkum:
2023-08-07

Peknamauusa knueHTa

KoguposaHue
peknamauum KrnmeHTa

3akrnoyeHne cTaHummn

KoguposaHue
HencnpaBHOCTW ANNepoM

3anacHas petanb Ans
yCTpaHeHus
HeuncnpaBHOCTU

WcTopus aBToMobMIIA

Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauumn:
38469 2023007206

Laut Kunde konnte das Fzg mehrmals nicht an der Ladestation geladen werden, der Stecker hat
verriegelt, auf der Ladesaule kam die Info bitte Stecker zurlickstecken anschliefend konnte dann
erst nach mehrmaligen Versuchen der Stecker entfernt werden - inst.

OnekTponuTtaHue, 6opToBas ceTb, Nnepedada gaHHblx > YrnpaeneHune AKB > 3apsagka
BblCOKOBONbTHOM AKB > ®yHKUMOHANBHOCTL > He paboTaeT

[2066314/3 Fahrzeug lasst sich nicht laden - Stecker ver-/entriegelt nicht - Ladesteckerverriegelung
mech Fehler P33E800 in DA 00C6]

PemOHT He nponsBoauncs

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns
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v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauum:
2023-08-07 38469 2023007206

Laut Kundin war wahrend der Fahrt folgende Meldung aktiv, Parkbremse Storung! Bitte Service
Peknamauus knueHTa .
aufsuchen - inst.

MHdopmauums, HaBuraums, CBs3b, pa3sriedeHuns > MIHgukaTopbl HEMCNPaBHOCTEN B BUAE
nUKTOrpaMm > MIHankauust HencrnpaBHOCTEN CTOSAHOYHOIO TopMo3a > PyHKLMOHANbHOCTL >
cpabaTtbiBaeT

KOD,VIpOBaHVIe peknamMauunmn
KnneHTa

[2048240/12 Eintrage im Steuergerat fiir Bremselektronik zum Schalter fiir Auto Hold und
3akroueHne cTaHumn
Parkbremse]
KogoupoBaHue HencnpaBHOCTH
PemMoHT He nponsBoanncs
annepom
3anacHas getanb aAns
YCTpaHEeHNs1 HEMCNPaBHOCTH

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns 35/71
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MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cuét v CpoK Npuémkum:

2023-08-07

Paboyas no3nums

# Howmep

1 27068950
2 01500000
3 87031700
4 87110199
5 87092051

MNo3numa getanu

# Howmep

1 4MO0959603ESENSOR

WcTopus aBToMobMIIA

Mpober: Ne 3akasa: Ne cuéTa.:
38469 2300720601 1514019708
O6o3Ha4veHne TexHnyeckoe obcnyxmBaHue

Battery loaded -
GFF/Guided functions . -
Refrigerant drained+filled -
Sensorproduktionsdaten priifen -

Pressure switch removed+installed -

Kopn Bo300OHOBMNEHHbIE
O06o3Ha4yeHne KonuyectBo
npowusB. 3asBKM
2.00 V OWN

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

JIKMN

0000

0000

0000

0000

0000

Mpynna
petanu

03

MNpumeu.

lapaHT./
rocnerapaHT.nogaep
XKa

V-kof Maket

Maket
Koa
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v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ CpokK NpUEMKM: MpobGer: Ne 3aka3a: ID peknamauum:
2023-05-12 35724 2023004565

5.Laut Kunde ging mehrmals ungewollt ( ohne Betatigung ) im Stand die Heckklappe, Schiebedach,
Turen, Fenster auf, anschlieRend wurden in AZBT die Funktionen an der FFB deaktivert, Kunde moéchte

Peknamauus knveHTa  diese wieder aktiviert haben und bittet um Priifung das Offnen weiterhin nur durch gewollten Eingriff
des Kunden mogllich ist, Hinweis1x hatte sich die Heckklappe wahrend der Fahrt in der Tiefgarage von
alleine gedffnet - inst.

KoonposaHune HagecHble anemeHTbl ky3oBa > OTKp./3akp./o6orpeB CTEKON > QNeKTPOCTEKNONOABEMHUK >
peknamaumm knneHta  OyHKUMOHANbHOCTL > CaMOMPOM3BOSIbHO OTKPbIBAETCA

3akrnoyeHne cTaHumm

KoguposaHue
HasecHble anemeHTbl Ky3oBa > Kpbllwkn > Bnok ynpaBneHnst OTKpbIBaHUSA KPbILWKK BaraxHuka > brioku
HencnpaBHOCTHU
P ynpasneHus, cnyxobl > HecooteeTcTBMe 10O
annepom

3anacHas getanb Ansd
yCTpaHeHus 4N0-959-754-DQ-TKE
HencnpaBHOCTH

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns 37/71
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MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

WcTopus aBToMobMIIA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauum:
2023-05-12 35724 2023004565

Peknamauusa knueHTa

KO.EI,VIpOBaHI/Ie peknamMauumn
KnneHTa

3akrnoyeHne cTaHummn

KoguposaHue
HencnpaBHOCTW ANNepoM

3anacHas petanb Ans
yCTpaHeHus
HeuncnpaBHOCTU

3.Laut Kunde konnte das Fzg mehrmals nicht an der Ladestation geladen werden, der Stecker hat
verriegelt, auf der Ladesaule kam die Info bitte Stecker zurlickstecken anschlieend konnte dann
erst nach mehrmaligen Versuchen der Stecker entfernt werden - inst.

OnekTponuTaHue, 6opToBas ceTb, Nepefada AaHHbIx > Ynpasnernue AKB > 3apsaka
BbICOKOBONbTHOM AKB > ®yHKUMOHANLHOCTL > He paboTaeT

BA ist an Supercharger Ladestation aufgetreten, an gleicher aber auch in folge Lade Situationen
ohne Funktionsabweichung.

PemMoHT He npon3Boanncs

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns
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MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

WcTopus aBToMobMIIA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauum:

2023-05-12 35724

Peknamauus knneHTa

KogupoBaHue peknamaumm
KnneHTa

3akno4yeHme cTaHumMmn

KoguposaHue HencnpaBHOCTM
Onnepom

3anacHas getanb Ansd
YCTpPaHEeHNs HENCNPaBHOCTH

2023004565

4.Laut Kunde wird sporadisch das Laden beim Ladevorgang von selbst abgebrochen - inst.
OnekTponuTaHue, bopToBas ceTb, Nepeaaya AaHHbIx > YnpasneHue AKB > 3apsaaka
BblcokoBONbTHOM AKB > ®YHKLMOHANBHOCTL > CAMONPOM3BOIbHO BbIKMtoYaeTcs/

OTKINo4aeTcA

BA ist an Supercharger Ladestation aufgetreten, an gleicher aber auch in folge Lade Situationen
ohne Funktionsabweichung.

PeMOHT He nponssoguica

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns
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MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauum:
2023-05-12 35724 2023004565

2.Laut Kunde konnte das Fzg an der Waschstral3e nicht gestartet aber ge6ffnet werden,

Peknamauus knveHTa
H anschlieend muflte der Kunde das Fzg liber den Zweitschlissel starten - inst.

KoonpoBaHue peknamauum [euratens > Pexxum paboTbl gBuratens > Pexnm ABMKEHUS Ha anekTpoTtsre >
KNnueHTa @PyHKUMOHaNbLHOCTL > He paboTaeT

3akntoveHme ctaHumm Hauptschliissel schadhaft, ET best.13.06.23/11:00 Uhr

KogupoBaHue HencnpaBHOCTH CucTtema CaHKLMOHNPOBaHWA OCTYNa M Mycka ABurarens, NpoTUBOYr. cuctema >
aunepom 3anupaHue > Kntod > OyHKUMOHANbHOCTb > YacTMYHO He paboTaeT

3anacHas petanb Ans
yCTpaHEeHUsi HeUCNPaBHOCTU

4N0-959-754-DQ-TKE
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MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauum:
2023-05-12 35724 2023004565

1.Laut Kunde war 1x AuRenspiegel rechts dunkel und die Anzeige Aul3enspiegel Storung: bitte
Peknamauus knveHTa o
Werkstatt aufsuchen war aktiv - inst.
KogupoBaHue peknamauun HaBecHble aneMeHThl Ky30Ba > HapyxHble 3epkana 3agHero Buaa > [Jucnnen anekTpoHHOro
KrnueHTa Hapy>XHOro 3epkana 3agHero Buaa > OYHKUMOHANbHOCTb > HapyLUeHue

3akrnoyeHne cTaHumm

HaBecHble anemeHTbI Ky3oBa > HapyxHble 3epkana 3agHero Buaa > [Jucnnen anekTpoHHOro
Hapy>XHOro 3epkana 3agHero Buaa > bnok ynpaeneHust aneKTPOHHOIO Hapy»XHOro 3epkarna
3agHero Buaa > PyHKUMOHANbHOCTb > NPOMYCK 3aXXUraHusl/BocnnamMmeHeHUs

KoonposaHune
HencnpaBHOCTU OMUMEPOM

3anacHas getanb Ansd
yCTpaHeHus 4KE-907-182-C-
HencnpaBHOCTH

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns 41/71
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MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cuét v Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: Ne cyéTa.: Mprmeu.
2023-05-12 38469 2300456502 1514019706 lapaHT./
nocnerapaHTt.nogaep
XKa

Paboyas no3nums

# Howmep O6o3Ha4veHne TexHnyeckoe obcnyxmBaHue JIKMM V-kog Maket
1 01500000 GFF/Guided functions. - 0000 0
2 01500000 GFF/Guided functions. - 0000 0

MNo3numa getanu

Ko, B0306HOBMNEHHbIE pynna V-
# Homep O6o3HavyeHne Konnuyectso A Py Maket
Npou3B. 3as1BKU aetanm Koa
1 4NO0959754DQTKETRANSMITT. 1.00 \ OWN 08 0
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MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cuét v CpoK Npuémkum: MpoGer:
2023-05-12 38469

Paboyas no3nums

*

Howmep O6o3Ha4eHne

1 01500000 GFF/Guided functions.

WcTopus aBToMobMIIA

Ne 3akasa: Ne cuyéTa.:
2300456501 1514019705

TexHnyeckoe obcnyxnBaHue

2 70591900 Frontdoor trim panel removed+insta -

3 66891952 Rearview mirror removed+installed -

4 27068950 Batteryloaded

MNo3numa getanu

# Howmep O6o3HavyeHne Konnyectso

1 4KE907182CCTRL UNIT 1.00

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

Kog Bo306HOBMEHHbIE
npouse. 3asBKU
\' OWN

JIKMN

0000

0000

0000

0000

lpynna
aetanu

08

MNpumeu.

lapaHT./
rocnerapaHT.nogaep
XKa

V-kof Maket

Maket
Kon
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04.12.24, 10:25

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

OnekTpoHHas Cpok npnémku:
cepBUCHasKHWKKa ¥ 2023-01-11

[ononHutenbHble paboThl

# Howmep

1 85181950
2 01400050
3 60480250
4 93851950

WcTopus aBToMobMIIA

Mpober: Ne 3akasa.:
29641 2022010444
OnwucaHne

CanoHHbIn nneTp

CepBMC no sameHe TOpMOSHOVI XNOKOCTH

Bopoctok

Ynosutenb OXK

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

OTtmeTKa 0 nposea.

TO:
MHCNeKUMOoHHbIN
cepBuc

44171



04.12.24, 10:25 McTopus aBTomobuns

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauum:
2022-12-05 29641 2022010444

Laut Kunde wird Folgendes beanstandet:Virtueller AuRenspiegel: Beschlagene Kameralinse, Bild

Peknamauus knueHTa im Spiegeldisplay ist milchig, neblig und damit schwer erkennbar priifen und nach riicksprache
instandsetzen

KoamposaHue peknamavmu HaBecHble anemeHTbI Ky3oBa > HapyxHble 3epkana 3agHero Buaa > Kamepa anekTpoHHOro

KnneHTa Hapy>HOro 3epkana 3agHero Buaa > [letanb/y3en, paboymne XnaKkocTu > 3anoTeBaHne

3akroueHue cTaHumm

KoguposaHue
HencnpaBHOCTW AMMEPOM

3anacHas getanb Ansd
YCTpPaHEeHNs HENCNPaBHOCTH

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns
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04.12.24, 10:25 McTopus aBTomobuns

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauum:
2022-12-05 29641 2022010444

Laut Kunde wird Folgendes beanstandet:Virtueller AuRenspiegel rechts Beschlagene
Peknamauus knueHTa Kameralinse, Bild im Spiegeldisplay ist milchig, neblig und damit schwer erkennbar priifen und
nach riicksprache instandsetzen

KoaovpoBaHue peknamaumm HaBecHble anemeHTbI Ky3oBa > HapyxHble 3epkana 3agHero Buaa > Kamepa anekTpoHHOro
KNMeHTa Hapy»XHOro 3epkana 3agHero Buga > [letanb/y3en, pabodve XUOKoCTU > 3anoTeBaHue

3akroueHue cTaHumm

KoguposaHue
HencnpaBHOCTW AMMEPOM

3anacHas getanb Ansd
YCTpPaHEeHNs HENCNPaBHOCTH

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns
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04.12.24, 10:25 McTopus aBTomobuns

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauum:
2022-12-05 29641 2022010444
Peknamauus knveHTa Laut Kunde wird Folgendes beanstandet: Knatschige Gerausche beim starken Einlenken

Xoposas YacTb > PyneBoe ynpasrneHue, yeunuterb pyns > YnpasneHue pynem >
KoampoBaHue peknamaumm knmeHTa

Tayron (R4) naHopamHas Kpbilwa > Wym
BA nicht nachvollziehbar. BA vorfiihen lassen [2047972/21 Quietsch-/Knarzgerausche
3akntoveHne ctaHumMn .
beim Fahren aus dem Vorderwagen]
KogoupoBaHue HencnpaBHOCTH
annepom

PemoHT He npounsBoguncs

3anacHas aetarnb Ans ycTpaHeHus
HeuncnpaBHOCTM

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns 47/71



04.12.24, 10:25 McTopus aBTomobuns

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauum:
2022-12-05 29641 2022010444

Laut Kunde wird Folgendes beanstandet:Schiebedach knarzt im geschlossenem Zustand auf
Peknamauus knueHTa . . .
unebner Fahrbahn priifen und nach riicksprache instandsetzen

CucTtemsbl Ha Kpbllle, CneyHaacTporky > YnpaBneHne nogbEMHO-CABWXKHBIM, MTAHOPaMHbIM
nokom > 3akpbliBaHUe NOABEMHO-CABWKHOIO, NAaHOPaMHOrO Nntoka > Tayron (R4) naHopamHas
Kpbila > LWym

KOD,VIpOBaHVIe peknamMauunmn
KnneHTa

Schiebdachrahmen gefettet und Dachrahmen nachgearbeitet [2063200/2 Nacharbeit an Audi
3akntoveHne ctaHumMn )
Panoramaschiebedach]
KoguposaHue

HeuncnpaBHOCTM AUNEPOM

PemoHT cornacHo TPI

3anacHas petanb Ans
yCTpaHeHUsi HeUCNPaBHOCTU

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns 48/71



04.12.24, 10:25 McTopus aBTomobuns

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauum:
2022-12-05 29641 2022010444

Laut Kunde wird Folgendes beanstandet:Virtueller AuRBenspiegel: Beschlagene Kameralinse, Bild im

Peknamauus knueHTa Spiegeldisplay ist milchig, neblig und damit schwer erkennbar priifen und nach riicksprache
instandsetzen

KoamposaHue HaBecHble anemeHTbl Ky3oBa > HapyxHble 3epkana 3agHero Buaa > Kamepa anekTpoHHOro

peknamauuu KnumeHTa Hapy>HOro 3epkana 3agHero Buaa > [letanb/y3en, paboymne xnakocTu > 3anoTeBaHne

AuBenspiegel sind mit SW 0032 beschrieben und somit muss laut TPl ein SW Update durchgefiihrt
werden. Belschlagene Digitale AuRenspiegel anschlieBend noch imme beschlagen, daher It TPI beide
ers.[2058075/16 Virtueller AuRenspiegel: Beschlagene Kameralinse, Bild im Spiegeldisplay ist milchig,
neblig und damit schwer erkennbar]

3akno4yeHme cTaHumMmn

KoguposaHue
HeuncrnpaBHOCTH PemoHT cornacHo TPI
aunepom

3anacHas getanb Ansd

yCTpaHeHus 4KE-857-409-G -T94
HeuncnpaBHOCTU
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04.12.24, 10:25 McTopus aBTomobuns

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauum:
2022-12-05 29641 2022010444

Laut Kunde wird Folgendes beanstandet:Virtueller AuRenspiegel: Beschlagene Kameralinse, Bild

Peknamauus knueHTa im Spiegeldisplay ist milchig, neblig und damit schwer erkennbar priifen und nach riicksprache
instandsetzen

KoamposaHue peknamavmu HaBecHble anemeHTbI Ky3oBa > HapyxHble 3epkana 3agHero Buaa > Kamepa anekTpoHHOro

KnneHTa Hapy>HOro 3epkana 3agHero Buaa > [letanb/y3en, paboymne XnaKkocTu > 3anoTeBaHne

3aknoyeHme cTaHumMmn Anmerkung: TPI 2058075/16 abgearbeitet, leider ohne Erfolg, daher Kamera ersetzt

KoamposaHue HaBecHble anemeHTbI Ky3oBa > HapyxHble 3epkana 3agHero Buaa > Kamepa anekTpoHHOro

HencnpaBHOCTM ANNEPOM Hapy>XHOro 3epkana 3agHero Buga > HerepmeTMyHOCTM > HerepMeTU4YHOCTb

3anacHas getanb Ansd
YCTpPaHEeHNs HENCNPaBHOCTH

4KE-857-410-G -T94

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns 50/71



04.12.24, 10:25 McTopus aBTomobuns

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauum:
2022-12-05 29641 2022010444

Laut Kunde wird Folgendes beanstandet:Virtueller AuRenspiegel: Beschlagene Kameralinse, Bild

Peknamauus knueHTa im Spiegeldisplay ist milchig, neblig und damit schwer erkennbar priifen und nach riicksprache
instandsetzen

KoamposaHue peknamavmu HaBecHble anemeHTbI Ky3oBa > HapyxHble 3epkana 3agHero Buaa > Kamepa anekTpoHHOro

KnneHTa Hapy>HOro 3epkana 3agHero Buaa > [letanb/y3en, paboymne XnaKkocTu > 3anoTeBaHne

3aknoyeHme cTaHumMmn Anmerkung: TPI 2058075/16 abgearbeitet, leider ohne Erfolg, daher Kamera ersetzt

KoamposaHue HaBecHble anemeHTbI Ky3oBa > HapyxHble 3epkana 3agHero Buaa > Kamepa anekTpoHHOro

HencnpaBHOCTM ANNEPOM Hapy>XHOro 3epkana 3agHero Buga > HerepmeTMyHOCTM > HerepMeTU4YHOCTb

3anacHas getanb Ansd
YCTpPaHEeHNs HENCNPaBHOCTH

4KE-857-409-G -T94

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns 51/71



04.12.24, 10:25 McTopus aBTomobuns

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cuét v Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: Ne cyéTa.:
2022-12-05 29641 2201044403 1310096682
MNo3numa getanu

Ko B0306HOBMEHHbIE lpynna V-
# Howmep O6o3HaveHne Konnuyectso A Py Maket
npomsB. 3a5BKU aetanu koA
4M8096323A
020 CLEANER 1.00 \ OWN 10 0

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns 52/71



04.12.24, 10:25

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cuét v CpoK Npuémkum:
2022-12-05

Pabo4as no3unums

H# Homep

1 01340000
2 01400050
3 60480250
4 85181950
5 93851950
6 92272050

MNo3numa getanu

# Homep

WcTopus aBToMobMIIA

Mpober: Ne 3akasa: Ne cuéTa.:
29641 2201044402 1310096681
O6o03HayeHne TexHu4yeckoe obcnyxmBaHve

Inspections .

Brake fluid service .
Water drain checked

Dust and pollen filter removed+inst
Coolant reservoir removed+installed

Wiper blade removed+installed

Ob6o3Ha4yeHne KonunyectBo

1 N91103402 BOLT 1.00

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

X
X
Kop, Bo306HOBREHHbIE
Nnpou3B. 3a8BKU
Y, OWN

MNpumeu.

TexHuyeckoe

obcnyxuBaHue
JIKT V-koq Maket
0000 0
0000 0
0000 0
0000 0
0000 0
0000 0
oo on "

01 0
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04.12.24, 10:25

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

# Homep O6o3Ha4eHne

2 N91190002 Bolt

3 N91140701 Bolt

4 B00O0DS BREMSFLUESSIGKEIT

5 4M0819439BOd. filter

6 O0EF901257C Tank

7 N91140701 Bolt

8 4KL998002A WIP. BLADE

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

KonnyecTtBo Koa
Nnpou3B.
2.00 v
2.00 v
1.00 \
1.00 \Y
1.00 Vv
2.00 \%
1.00 v

WcTopus aBToMobMIIA

Bo306HOBNEHHbIE
3adBKU

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

OWN

pynna
aetanu

01

01

02

01

08

01

03

V.
Kon

Maket
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04.12.24, 10:25 McTopus aBTomobuns

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cuét v CpoK Npuémkum: Mpober: Ne 3akasa:
2022-12-05 29650 2201044405 1314027809

Paboyas no3nums

# Howmep O6o3Ha4veHne
1 66791901 Exterior mirror housing rem+inst

2 66891951 Rearview mirror removed+installed

MNo3numa getanu

#  Howmep O6o3HavyeHne Konnuyectso
4KE857410G
EX. MIRROR 1.00
T94

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

Koa

npou3B.

Ne cuyéTa.:

TexHnyeckoe obcnyxmnBaHue

B0300OHOBMNEHHBbIE
3a9BKU

OWN

MNpumeu.

lapaHT./
rocnerapaHT.nogaep
XKa

JIKIM V-kop, Maket

0000 0
0000 0
pynna V-
Py MNaket
getanu koA
08 0
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v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cuét v CpoK Npuémkum:
2022-12-05

Paboyas no3nums

# Howmep

1 99999999
2 66791901
3 66891951
4 90831550

MNo3numa getanu

Ko
# Howmep O6o3HaveHne Konnuyectso A
npouss.
4KE857409G
EX. MIRROR 1.00 \Y
T94

WcTopus aBToMobMIIA

Mpober: Ne 3akasa:
29650 2201044404
O0603Ha4yeHne

Rahmen li.+ re. nacharbeiten
Exterior mirror housing rem+inst
Rear view mirror removed+installed

Area view camera adjusted

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

Ne cuyéTa.:
1314027808

TexHnyeckoe obcnyxmnBaHue

B0306HOBEHHbIE
3adBKU

OWN

MNpumeu.

lapaHT./
rocnerapaHT.nogaep
XKa

JIKN V-kof, Maket
0000 0
0000 0
0000 0
0000 0
M a V-
Py Maket
aetanu Kon,
08 0
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MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cuet ¥ Cpok NpuémKu:
2022-12-05

Paboyas no3nums

# Howmep

1 01500000
2 27068950
3 01510000
4 66891953

WcTopus aBToMobMIIA

Mpober: Ne 3akasa: Ne cuéTa.:
29650 2201044401 1314027807
O6o3Ha4veHne TexHnyeckoe obcnyxnBaHue

GFF/Guided functions .
Battery loaded
Software updates .

Rear view mirror removed+installed

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

JIKM

0000

0000

0000

0000

Mprmeu.

lapaHT./
nocrerapaHrt.nogaep
Xka TexHu4eckoe
obcnyxnBaHue

V-kop, Maket
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v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

OnekTpoHHas Cpok npnémku:
cepBUCHasKHWKKa ¥ 2022-07-20

#

1 OnwucaHue

2 [pumeun.

Mpober:

23024

WcTopus aBToMobMIIA

Ne 3akasa.:
2022008855

3anucb cepBUCHOTO NPeanpuUaTUS

QVM 93N6 und 94P2 durchgefiihrt

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

OTtmeTKa 0 nposea.
TO:

3anucbk cepBUCHOrO
npeanpusTus
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04.12.24, 10:25 McTopus aBTomobuns

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauum:
2022-06-28 23024 2022008855

Laut Kunde wird folgendes beanstandet: Gerdusche beim Lenken. Priifen ggf. nach
Peknamauus knueHTa R )
Riicksprache instandsetzen
Xoposas YacTb > PyneBoe ynpasneHue, ycunutenb pyns > YnpasneHue pynem >
KoaunposaHue peknamaumu knmeHTa
Tayron (R4) naHopamHasi kpbila > Wym

3akrntoyeHune ctaHuun Beanstandung zum Zeitpunkt der Priifung nicht nachvollziehbar

KogoupoBaHue HencnpaBHOCTH
aunepom

PemoHT He npounsBoguncs

3anacHas aetarnb Ans ycTpaHeHus
HeuncnpaBHOCTM

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns 59/71



04.12.24, 10:25 McTopus aBTomobuns

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauum:
2022-06-28 23024 2022008855

Bei manueller Verstellung der Fahrwerkshohe tritt sehr lautes Knartzen von hinten auf ==
Peknamauus knueHTa ) .
bitte priifen und bewerten

KoonpoBaHue peknamauum Xopoeasi 4acTb > PerynupoBaHue amoptuaaTopoB/ynpyrnx arnemMeHToB > PerynupoBka
KnueHTa AOPOXHOro npoceeta > bonbLuo npocBeT > PYHKLUMOHANBLHOCTL > HapyLleHa paboTa

Relativbewegung zwischen Bremsbelag und Bremsscheibe. Kein Mangel im Sinne der
3akno4yeHme cTaHumMmn . .
Gewabhrleistung

KOD,VIpOBaHVIe HEencnpaBHOCTHA

epo PeMOHT He nponsBoauncs
aunepom

3anacHas getanb Ansd
YCTpPaHEeHNs HENCNPaBHOCTH
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04.12.24, 10:25 McTopus aBTomobuns

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauum:
2022-06-28 23024 2022008855

Laut Kunde wird folgendes beanstandet: Heckklappe hat sich ungewollt ge6ffnet. Dabei
Peknamauus knveHTa . . . ; .
entstand ein Lackschaden. Bitte priifen ggf. nach Riicksprache instandsetzen

HaBecHble anemeHTbI Ky30Ba > YnpasneHue ABepsMU, KpblLLKamu, kanotoM > OTKpbiBaHue
KPbILLKM BaraxkH1ka aneKkTponpmueoaoM > PYHKLIMOHAMBHOCTL > CaMONPOU3BOMbHO
OTKpbIBaeTcA

KOD,VIpOBaHVIe peknamMauunmn
KnneHTa

In Riicksprache mit Kunden und TSC wurde die Funktion Heckklappe 6ffnet tiber Schliissel
3akntoyeHune ctaHumm deaktiviert. Kunde Fahrt nun weiter um zu priifen ob BA wieder auftritt um den schliissel als
verursacher auszuschlieBen

KoamposaHue Cuctema caHKUMOHMPOBaHUS AOCTYNa U Mycka ABuUraTensi, NpoTUBOYT. cuctema > 3anvpanuve >
HeucrnpaBHOCTW AMNEPOM BY ueHTpanbHoro 3amka > OyHKLUMOHANbHOCTL > HapyLleHa paboTa

3anacHas getanb Ansd
YCTpPaHEeHNs HENCNPaBHOCTH
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v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauum:
2022-06-28 23024 2022008855
Peknamauyusa knueHTa MMl initialisiert dauerhaft
KoguposaHue peknamauuu WHdopmaums, HaBuraums, cBa3b, passneyeHums > Pexxum HaBuraumm > BelbpaTtb pexunm
KnneHTa Haeurauum (NAV) > @yHKLMOHaNbLHOCTb > HEBO3MOXHOCTb Bbl30Ba

Update nach TPI durchgefiihrt [2064868/7 Softwareupdate MMI, conBox, Gateway fiir
3akntoyeHune ctaHumm
MIB3-Fahrzeuge (Charge 2207)]
KogoupoBaHue HencnpaBHOCTH
Annepom

PemoHT cornacHo TPI

3anacHas petanb Ans
yCTpaHEeHUsi HeUCNPaBHOCTU
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MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cuét v CpoK Npuémkum:
2022-06-28

Pabo4as no3unums

H# Homep

1 01500000
2 99999999
3 99999999
4 01510000
5 99999999

WcTopus aBToMobMIIA

Mpober: Ne 3akasa: Ne cuéTa.:
23024 2200885503 1214036708
O6o3HaueHne TexHu4yeckoe obcnyxmsaHme

GFF/Guided functions .
Stg.f.Anzeige-u.Bedieneinheit progr
Stg.f.Anzeige-u.Bedieneinheit prf-+
Software updates .

Stg.f.Anzeigeu.Bedieneinheit progra

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

JIKMN

0000

0000

0000

0000

0000

MNpumeu.

lapaHT./
nocnerapaHTt.nogaep
XKa TexHu4eckoe
obcnyxuBaHue

V-koa Maket
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MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cuét v CpoK Npuémkum:
2022-06-28

Paboyvas no3nums

H Howmep
1 01510000
2 99999999

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

Mpober:
23024

O6o3HaueHune
Software updates.

Busruhe herstellen

WcTopus aBToMobMIIA

Ne 3akasa: Ne cyéTa.:
2200885502 1214036707
TexHnyeckoe obcnyxnBaHme JIKMN
X 0000

- 0000

MNpumeu.

lapaHT./
nocnerapaHT.noggep
XKa TexHu4eckoe

obcnyxuBaHue
V-koq MakeT
0
0
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MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cyet v CpoK NpUEMKHU:
2022-06-28

Pabo4as no3unums

H# Howmep
1 27068950
2 01510000

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

Mpober:
23024

Obo3Ha4veHne

Battery loaded

Software updates .

WcTopus aBToMobMIIA

Ne 3akasa: Ne cyéta.:
2200885501 1214036706
TexHu4yeckoe obcnyxmsaHme JIKM
- 0000
X 0000

MNpumeu.

lapaHT./
nocnerapaHT.noggep
XKa TexHu4eckoe

obcnyxuBaHue
V-koq Maket
0
0
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04.12.24, 10:25 McTopus aBTomobuns

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Peknamauus ¥ Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa: ID peknamauum:
2022-03-22 7500 2022003930
Peknamauus knveHTa mein Audi hat in der Nacht die vorderen Fenster und das Schiebedach einen Spalt gedffnet
KoaunpoBsaHue peknamauuu HaBecHble anemeHTbI ky3oBa > OTKp./3aKkp./o6orpes cTékon > ANeKTPOCTEKNONOAbEMHUK
KnneHTa > OYHKLUMOHaNbHOCTb > CamMOMNpPOK3BOIIbHO OTKPbIBAETCA

3akroueHue cTaHumm

KoguposaHue HencnpaBHOCTM
Onnepom

3anacHas getanb Ansd
YCTpPaHEeHNs HENCNPaBHOCTH

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns 66/71



04.12.24, 10:25 McTopus aBTomobuns

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

OnekTpoHHas Cpok npnémku: Mpober: Ne 3akasa.: OTmeTKa 0 nposes.
CepBUCHasiKHWXKKa ¥ 2021-11-19 11749 2021007302 TO:
3anucbk cepBUCHOrO
npeanpusaTus
#
1 OnucaHune 3anuncb cepBUCHOro NpeanpuaTrs
2 [Mpumeu. W-Aktualisierung Frontsensorik 90R8; S-Softwareupdate Restreichweitenanzeige 93N1

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns 67/71



04.12.24, 10:25

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cyet v CpoK NpUEMKHU: Mpober:
2021-11-18 11749

Pabo4as no3unums

#  Howmep O603Ha4eHne
1 01500000 GFF/Guided functions.

2 01510000  Software updates .

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

WcTopus aBToMobMIIA

Ne 3akasa: Ne cyéta.:
2100730202 1114022802
TexHuyeckoe obcnyxmeaHme JIKM
- 0000
X 0000

MNpumeu.

lapaHT./
nocnerapaHT.noggep
XKa TexHu4eckoe

obcnyxuBaHue
V-koq Maket
0
0
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04.12.24, 10:25

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cyet v CpoK NpUEMKHU:
2021-11-18

Pabo4as no3unums

H# Howmep
1 27068950
2 01510000

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

Mpober:
11749

Obo3Ha4veHne

Battery loaded

Software updates .

WcTopus aBToMobMIIA

Ne 3akasa: Ne cyéta.:
2100730201 1114022801
TexHu4yeckoe obcnyxmsaHme JIKM
- 0000
X 0000

MNpumeu.

lapaHT./
nocnerapaHT.noggep
XKa TexHu4eckoe

obcnyxuBaHue
V-koq Maket
0
0

69/71



04.12.24, 10:25

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

Cuét v CpoK Npuémkum: MpoGer:
2021-11-10 11749

Pabo4as no3unums

# Howmep O6o03Ha4veHune

1 01010115 110 PUNKTE CHECK
2 44052004 Wheels removed+installed
3 99999999 RADERHANDLING

4 27068950 Battery loaded

Mo3numa gpetanu

# Howmep O6o3HaveHne KonunyecTtso

1 G052164DS SCHEIBREINIGER 1.00

2 4MO0601173CCAP 1.00

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns

WcTopus aBToMobMIIA

Ne 3akasa: Ne cuyéTa.:
2100706301 1116023342

TexHu4eckoe O6CJ'Iy)KI/IBaH me

X
Kopn, Bo306OHOBMNEHHbIE
npowuss. 3asBKU
F 6
Vv OWN

JIKN

0000

0000

0000

0000

lpynna
aetanu

30

04

MNpumeu.
TexHuyeckoe
obcnyxuBaHue
V-koa Maket
0
0
0
0
) MNakeTt
Kon,
0
0
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04.12.24, 10:25 McTopus aBTomobuns

v

MPAONYHECKAA KOMNA SKPAHA

OneKTpoHHas Cpok npnémkn: Mpober: Ne 3akasa.: OTmeTKa 0 npoBes.
cepBUCHasiKHIKKa VY 2021-03-30 0 6835 TO:
MpegnpogaxHas
noaroToBka
#
1 Onwucanne MpeanpopaxHas nogrotoeka
2 [lpumeun.

3anucu c 1 o 65 13 65 3anucert (oTunbLTpoBaHo 13 70 3anuceit)

Mpeabiaywas 1 Cnepytowas

https://grp.volkswagenag.com/elsapro/elsaweb/ctr/DPF/showReserve?linkTitle=McTopus asTomobuns 71/71



