
ВСЕ  ГАРАНТИЯ  ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ  ЭЛЕКТРОННАЯ СЕРВИСНАЯ​КНИЖКА

РЕКЛАМАЦИИ  

Показать 100  записей

История автомобиля


Данные автомобиля

VIN WAUZZZFZ0NP036547
Дата поставки: 2022-09-14
Следующий ГТО 2025-08
Следующий контроль ОГ 2025-08
Модель F4BA23

История



Рекламация


Срок
приёмки:
2025-07-14

Пробег:
55000

№ заказа:
2025004048

ID
рекламации:
191136840

Рекламация клиента
KDB-IM DISPLAY WIRD ANGEZEIGT KLIMAANLAGEN
STÖRUNG PRÜFEN GGF. BEHEBEN

Кодирование рекламации клиента

Заключение станции

Кодирование неисправности
дилером

Запасная деталь для устранения
неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



   

 



Электронная
сервисная​
книжка 

Срок
приёмки:
2025-07-07

Пробег:
53094

№ заказа.:
2025002265

Отметка о
провед. ТО:
Запись​
сервисного​
предприятия

#

1 Описание Запись​ сервисного​ предприятия

2 Примеч. AKTION 454R,KR.01 DURCHGEFÜHRT

Рекламация


Срок
приёмки:
2025-04-11

Пробег:
53094

№ заказа:
2025002265

ID
рекламации:
187935559

Рекламация клиента
KDB- IM DISPLAY WIRD ANGEZEIGT "Fehlermeldung: Klimaanlage
prüfen" PRÜFEN GGF. BEHEBEN.

Кодирование
рекламации клиента

Информация, навигация, связь, развлечения >
Многофункциональный дисплей (FIS, MFA, MMI) > Показ
текстового сообщения > Текстовое сообщение: Сбой в работе
климатической установки

Заключение станции

Кодирование
неисправности
дилером

Климатическая установка > Управление, регулировка
микроклимата > Датчик загр.наружн.воздуха >
Функциональность > не работает

Запасная деталь для
устранения
неисправности

3Q0-907-643-C-

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



   

 



Счёт  Срок
приёмки:
2025-04-11

Пробег:
53094

№ заказа:
2500226503

№ счёта.:
110026696

Примеч.
Техническое
обслуживани
е

Рабочая позиция

# Номер Обозначение
Техническое
обслуживание

ЛКП
V-
код

Пакет

1 92272050
Wiper blade
removed+installed

- 0000 0

2 92431950
RWW wiper blade
removed+installed

- 0000 0

3 01330000Accident prev.regulations . X 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки
Группа
детали

V-
код

Паке

1 89A998002WIP. BLADE 1.00 V OWN 03 0

2 89A955425WIPERBLADE 1.00 V OWN 03 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



   

 



Счёт  Срок
приёмки:
2025-04-11

Пробег:
53094

№ заказа:
2500226502

№ счёта.:
110026708

Рабочая позиция

# Номер Обозначение
Техническое
обслуживание

ЛКП
V-
код

Пакет

1 66441900
Cowl panel trim
removed+installed

- 0000 0

2 87221950
Air quality sensor
removed+installe

- 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки
Группа
детали

V-
код

Пак

1 3Q0907643CSENSOR 1.00 V OWN 06 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



   

 



Счёт  Срок
приёмки:
2025-04-11

Пробег:
53094

№ заказа:
2500226501

№ счёта.:
114002511

Примеч.
Гарант./
послегарант.п
оддержка
Техническое
обслуживани
е

Рабочая позиция

# Номер Обозначение
Техническое
обслуживание

ЛКП
V-
код

Пакет

1 01510060Software updates . X 0000 0

2 01500060
GFF/Guided functions
.

- 0000 0

3 27068950Battery loaded - 0000 0

Электронная
сервисная​
книжка 

Срок
приёмки:
2025-01-29

Пробег:
48836

№ заказа.:
2025000078

Отметка о
провед. ТО:
Запись​
сервисного​
предприятия

#

1 Описание Запись​ сервисного​ предприятия

2 Примеч.
Servicemaßnahme 91EJ Kriterium 02 durchgeführt - Servicemaßnahme
93R9 Kriterium 01,02,03 durchgeführt

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



   

 



Рекламация


Срок
приёмки:
2025-01-06

Пробег:
48836

№ заказа:
2025000078

ID
рекламации:
184796810

Рекламация клиента MMI-Bildschirm bleibt schwarz oder zeigt "System wird geladen"

Кодирование
рекламации клиента

Информация, навигация, связь, развлечения > Функции радио,
навигационной системы, MMI, приводов дисков > Вкл/выкл
головного устройства/MMI > Стартовое окно >
Функциональность > не работает

Заключение станции Arbeiten laut TSC durchgeführt. Informationselektronik1 ersetzt.

Кодирование
неисправности
дилером

Информация, навигация, связь, развлечения > Комбинация
приборов, индикаторы, дисплеи > Дисплей MMI >
Функциональность > нарушение

Запасная деталь для
устранения
неисправности

89A-035-070-CX-

Счёт  Срок
приёмки:
2025-01-06

Пробег:
48836

№ заказа:
2500007804

№ счёта.:
114002261

Примеч.
Гарант./
послегарант.п
оддержка
Техническое
обслуживани
е

Рабочая позиция

# Номер Обозначение
Техническое
обслуживание

ЛКП
V-
код

Пакет

1 01509899
Zellausgleichprüfung via
ODIS

- 0000 0

2 01510040Software updates . X 0000 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



   

 



Счёт  Срок
приёмки:
2025-01-06

Пробег:
48836

№ заказа:
2500007802

№ счёта.:
114002262

Примеч.
Гарант./
послегарант.п
оддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение
Техническое
обслуживание

ЛКП
V-
код

Пакет

1 01500060GFF/Guided functions . - 0000 0

2 27068950Battery loaded - 0000 0

3 68151900
Glove box
removed+installed

- 0000 0

4 91961950
Display operating unit ECU
rem+inst

- 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки
Группа
детали

V-
код

Па

1 89A035070CXCTRL UNIT 1.00 V OWN 08

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



   

 



Счёт  Срок
приёмки:
2025-01-06

Пробег:
48836

№ заказа:
2500007802

№ счёта.:
110024144

Рабочая позиция

# Номер Обозначение
Техническое
обслуживание

ЛКП
V-
код

Пакет

1 01500060GFF/Guided functions . - 0000 0

2 27068950Battery loaded - 0000 0

3 68151900
Glove box
removed+installed

- 0000 0

4 91961950
Display operating unit ECU
rem+inst

- 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки
Группа
детали

V-
код

Па

1 89A035070CXCTRL UNIT 0.00 V OWN 08

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



   

 



Счёт  Срок
приёмки:
2025-01-06

Пробег:
48836

№ заказа:
2500007801

№ счёта.:
114002260

Примеч.
Гарант./
послегарант.п
оддержка
Техническое
обслуживани
е

Рабочая позиция

# Номер Обозначение
Техническое
обслуживание

ЛКП
V-
код

Пакет

1 01510040Software updates . X 0000 0

2 01500099
Zusätzlich bei Abrechnung
Protokoll

- 0000 0

Рекламация


Срок
приёмки:
2024-10-11

Пробег:
43642

№ заказа:
2024006152

ID
рекламации:
181422197

Рекламация клиента 91EJ

Кодирование рекламации
клиента

Техническое обслуживание автомобиля > Информационные
системы > Система учёта обновлений ПО (SVM)

Заключение станции

Кодирование
неисправности дилером

Система санкционирования доступа и пуска двигателя,
противоуг. система > Охранная система, иммобилайзер >
Блок управления иммобилайзера

Запасная деталь для
устранения
неисправности

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



   

 



Рекламация


Срок
приёмки:
2024-10-11

Пробег:
43642

№ заказа:
2024006152

ID
рекламации:
180767098

Рекламация клиента
Kunde sagt: Infotaiment fällt sporadisch
aus

Кодирование рекламации клиента

Заключение станции

Кодирование неисправности дилером

Запасная деталь для устранения
неисправности

Электронная
сервисная​
книжка 

Срок
приёмки:
2024-08-29

Пробег:
39989

№ заказа.:
51793

Отметка о
провед. ТО:
Инспекционный
сервис

Дополнительные работы

# Номер Описание

1 85181950 Салонный фильтр

2 01400050 Сервис по замене тормозной жидкости

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



   

 



Рекламация


Срок
приёмки:
2022-12-02

Пробег:
6055

№ заказа:
2022007346

ID
рекламации:
156596209

Рекламация клиента
Scheibenwaschanlage hinten ohne Funktion, Wasser läuft nur an
der Heckklappe runter

Кодирование рекламации
клиента

Навесные элементы кузова > Стеклоочистители/омыватели
> Форсунка стеклоомывателя > Деталь/узел, рабочие
жидкости > отсутствие

Заключение станции

Кодирование
неисправности дилером

Навесные элементы кузова > Стеклоочистители/омыватели
> Форсунка стеклоомывателя > Негерметичности >
негерметичность

Запасная деталь для
устранения
неисправности

4KE-955-985--

Рекламация


Срок
приёмки:
2022-12-02

Пробег:
6055

№ заказа:
2022007346

ID
рекламации:
156595915

Рекламация клиента Hauptnutzer lässt sich nicht anlegen

Кодирование
рекламации клиента

Информация, навигация, связь, развлечения > Адресная книга
> Управление пользователями > Создание профиля
пользователя > Функциональность > не работает

Заключение станции Komm-Historie DE AU IVED 55E > STG 0019 Interface ersetzen

Кодирование
неисправности дилером

Электропитание, бортовая сеть, передача данных > Шины
передачи данных > Диагностический интерфейс шин данных >
Функциональность > нарушена работа

Запасная деталь для
устранения
неисправности

1EA-937-012-H-

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



   

 



Счёт  Срок
приёмки:
2022-12-02

Пробег:
6055

№ заказа:
2200734603

№ счёта.:
114001204

Примеч.
Гарант./
послегарант.п
оддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение
Техническое
обслуживание

ЛКП
V-
код

Пакет

1 27068950Battery loaded - 0000 0

2 01500000
GFF/Guided functions
.

- 0000 0

Счёт  Срок
приёмки:
2022-12-02

Пробег:
6055

№ заказа:
2200734602

№ счёта.:
114001203

Примеч.
Гарант./
послегарант.п
оддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение
Техническое
обслуживание

ЛКП
V-
код

Пакет

1 92941900
RWW spray jet
removed+installed

- 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки
Группа
детали

V-
код

Паке

1 4KE955985NOZZLE 1.00 V OWN 06 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



   

 



Счёт  Срок
приёмки:
2022-12-02

Пробег:
6055

№ заказа:
2200734601

№ счёта.:
114001202

Примеч.
Гарант./
послегарант.п
оддержка

Рабочая позиция

# Номер Обозначение
Техническое
обслуживание

ЛКП
V-
код

Пакет

1 01500000GFF/Guided functions . - 0000 0

2 68151900
Glove box
removed+installed

- 0000 0

3 90351950
Data bus control unit
removed+insta

- 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки
Группа
детали

V-
код

Пак

1 1EA937012HCCU 1.00 V OWN 08 0

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



   

 



Счёт  Срок
приёмки:
2022-09-28

Пробег:
15

№ заказа:
2201696401

№ счёта.:
1451014071

Рабочая позиция

# Номер Обозначение
Техническое
обслуживание

ЛКП
V-
код

Пакет

1 01500000GFF/Guided functions . - 0000 0

2 27061950Battery removed+installed - 0000 0

3 50691900
Body stiffener brace
removed+instal

- 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки
Группа
детали

V-
код

Па

1 000915105DPBATTERY 1.00 V OWN 03

Электронная
сервисная​
книжка 

Срок
приёмки:
2022-08-23

Пробег:
0

№ заказа.:
2022013778

Отметка о
провед. ТО:
Предпродажная
подготовка

#

1 Описание Предпродажная подготовка

2 Примеч.

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА



   

 

Записи с 1 до 23 из 23 записей



Счёт  Срок
приёмки:
2022-08-08

Пробег:
15

№ заказа:
2201377801

№ счёта.:
1451013038

Примеч.
Техническое
обслуживани
е

Рабочая позиция

# Номер Обозначение
Техническое
обслуживание

ЛКП
V-
код

Пакет

1 01010099VORAB-SICHTCHECK GA X 0000 0

2 01010000Delivery inspection . X 0000 0

3 60999998
KENNZEICHENHALTER
MONTIEREN

- 0000 0

4 50011999
TRANSPORTSCHUTZFOLIEN
ENTFERNEN

- 0000 0

5 93038950HV battery assembly loaded - 0000 0

Позиция детали

# Номер Обозначение Количество
Код

произв.
Возобновлённые

заявки
Группа
детали

V-
код

Пак

1
G
052164WÜ-2

Scheibenreiniger 1.00 F 6 00 0

Предыдущая Следующая1

ГРАФИЧЕСКАЯ КОПИЯ ЭКРАНА


